
ONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM 
Dec lap - Ty do - Hanh phtic 

so: /4/67QD-uBND 	Tau Thien Hue, ngay23thang 6 nam 2017 

QUYET DINH 
Ve vice thinh lap Trung tam Hanh chinh cong tinh 

BONG THONG TIN GlEN TU T.T.HU 

A 	A 	?) 	 

DEN i 
ch y 	 :Cap Mita 	chfrc chinh quyan dia phuong ngay 19 thong 6 nam 2015; 

Can cu Quyet dinh so 09/2015/QD-TTg ngay 25 thong 3 nam 2015 cna 
Thu tuorng Chinh phu ban hanh Quy the dux hien co the mot cfra, co the mot 
cfra lien th6ng tai co quan hanh chinh nha nuac & dia phuong; 

Can dr Quyat dinh so 2374/QD-UBND ngay 08 thong 10 nam 2016 cfra 
Uy ban nhan dan tinh va ban hanh chucmg trinh hanh dOng thus hien Nghi quyat 
so 02-NQ/TU ngay 20 thong 7 nam 2016 cua Tinh uy ye day math cai each 
hanh chinh, nang cao hieu luc, hieu qua quan ly cira b0 may nha nuerc ten dia 
ban tinh Thira Thien Hue giai doan 2016-2020; 

Can dr Quyat dinh so 420/QD-UBND ngay 02 thong 3 nam 2017 dm Uy 
ban than dan tinh ye ph& duyet De an thank lap Trung tam Hanh chinh cong tinh 
Thira Thien Hue; 

cfia Uy ban nhan dan tinh va ban hanh quy dinh va quan lY to chat b0 may, bienC 
the va can b0, ding chirc tinh Thira Thien Hue; 

Xet de nghi cfla Giam doe N'Oi 
„to  tt:t.io 

t.. 

Can dr Quyat dinh so 52/2015/QD-UBND ngay 28 thing 10 nam 2015 

Dieu 1. Thanh lap Trung tam Hanh chinh dog tinh thuOc Van phong 
UBND tinh. 

1. Trung tam Hanh chinh cong tinh (sau day g9i tat la Trung tam) la to 
chfrc hanh chinh dac thit true thuOc Van phong UBND tinh, chiu sy quan,lY nha 
nuoc dm. Van phong UBND tinh va cac co quan, don vi co lien quan den linh 
yvc boat dOng cua Trung tam theo quy dinh cua phap luSt. 

2. Trung tam có to each phap nhan, CO con clau, tai khoan rieng theo quy 
dinh cua phap lust. 

Dieu 2. Chfrc nang, nhiem vu va co call to chfrc cua Trung tam: 
1. Chirc nang: 

a) La dau m6i hieing dan, tip nhan va tra kat qua giai quyat thfr tvc 
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hanh chinh cua to chirc, ca nhan theo danh mix do ChU tich Uy ban nhan dan 
tinh phe duyet. 

b) Giup UBND tinh, Chu tich UBND tinh kiem tra, theo d6i, don dac 
tien dO giai quyet thu tuc hanh chinh cua cac co quan, dcm vi tham gia giai 
quyet thu tuc hanh chinh. Ap dung cac giai phap ling dung cong nghe thong 
tin, ap dung phan mem dien tit thanh town trvc tuyen trong gidi quyet 	tide 
hanh chinh, xay dtmg ho so, giay to dien tir cila cong dan va to chirc. 

2. Nhiem 

, a) TO chat viec tiep nhan, giao tra ket qua giai quyet 	tuc hanh chinh 
dm to chic, ca nhan theo danh mue thii tuc hanh chinh dugc Chu tich UBND 
tinh phe duyet: 

- To chic niem yet ding khai, kip thai, day du, ro rang cac thu tuc hanh 
chinh; 

- SO hod hO so hanh chinh, xay dtmg co ser da lieu doanh nghiep va hO 
kith doanh ca the thong qua cap that thong tin dau ttr, cac ho so ctia cac ca than 
khi den new he so gidi quyet thu tuc hanh chinh va dugc luu gilt sir dung chung; 
huong dan, tiep nhan, giao tra ket qua giai quyet thu tic hanh chinh cua to chat, 
ca nhan thuoc tham quyen giai quyet cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cac 
sec, ban, nganh cap tinh va cac co quan Trung uong duce to chirc theo nganh doc 
dung tai dia phuong; 

- Dieu hoa, phi hop hoat dOng htremg dan, dap nhan, trao tra ket qua giai 
quyet thu we hanh chinh cua cac cong chic, vien chat dugc dieu dOng lam viec 
tai Trung tam. 

b) Giai thich, huerng dan to chirc, ca than thvc hien viec n'Op va nhan ket 
qua giai,quyet 	tuc hanh chinh dung trinh 	tic theo quy dinh. TO chirc 
hoc phi hop to chirc cac hoat dOng th6ng tin, tuyen truyen tai Trung tam. 

c) Theo dot don doe viec giai quyet, giao tra ket qua giai quyet dui tuc 
hanh chinh: 

- Theo d6i cac co quan, don vi lien quand'en lam viec tai Trung tam trong 
htrerng clan, tiep nhan, giao tra ket qua giai quyet cac thu tuc hanh chinh; 

- Theo doi, don d'Oc cac co quan, don vi, ca nhan trong viec giai quyet cac 
thu tuc hanh chinh theo dimg chirc narig, nhiem vu dam bdo tien do va thed han 
tra ket qud cho t6 chirc, ca nhan theo quy dinh; 

- Chu tri, phOi hop vent cac co quan, don vi kiem tra, giam sat viec tiep 
nhan, giai quyet oh co quan, to chic, don vi, ca than có lien quan trong giai 
quy'et thu tuc hanh chinh da dugc nhan va chuyen tai Trung tam; 

- Theo d'Oi danh gia mirc do, hal long dm ding clan, to chirc; 

- Thvc hien quy dinh xin 16i do trkh nhiem cua Trung tam, dm ding chirc, 
vien chic cua Trung tam. 



d) Tling hop tinh hinh, ket qua cong the hueng can, tiep nhan, giai quyet, 
tra ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh cith co quan, don vi, ca nhan tham gia 
tiep nhan, giai quyet thu We hanh chinh tai Trung thin Hanh chinh cOng tinh; bao 
cao dinh ky, dot xuat yen UBND tinh. Thvc hien ding tic danh gia ket qua thvc 
hien nhiem vu cua ding chat, vien eh& dugc be) tri ye lam viec tai Trung tam. 

d) Ap dung the giai phap‘hien dai h6a nen hanh chinh va img dung cong 
ngh'e thong tin, ap dung phan mem dien to nham tin hoc boa tat ca cac giao dich 
hanh chinh thanh town tn:rc tuyAn trong giai quy& thin tuc hanh chinh. 

e) Ph6i hop veri cac co quan, don vi thvc hien nhilng ding viec co lien 
quan tong qua trinh giai quyet cac thu tuc hanh chinh 	thong; trao doi cling 
tat nghiep vu; to chin tap huan, b8i duang nang cao trinh do chuyen mon cho 
ding chic, vien chat lam viec tai Trung tam. 

g) Quan ly nhan sv, tai san, co so vat chat, k5r thuat cua Trung tam theo 
quy dinh cua phap luat; b8 ti khoa hoc, hop ly cac khu vvc cung cap thong tin, 
giai quyet thu tuc hanh chinh, tang thiet bi phut vu t6 chic, ca nhan den giai 
quyet thu tut hanh chinh tai Trung tam. Thvc hien cOng tic thong tin, bao cao 
theo quy dinh. Thvc hien viec thu phi, le phi (neu co) theo quy dinh. 

h) Thvc hien mot s6 nhiem vu lchic khi duce:cc giao. 

3. Co cAu to 
a) Trung tam c6 Giam d6c va 01 Ph6 Gam d6c. Giam d6c Trung tam do 

mOt Ph6 Chanh Van phong UBND tinh kiem nhiem. 

b) Trung tam c6 BO phan Hanh chinh - TOng hgp, BO phan Ho to - Giam 
sat, BO phan Tiep than ho so va tra ket qua. 

c) Viec bo nhiem, b6 nhiem lai va mien nhi@n Giam dtc, Ph6 	6c 
Trung tam va cac elite danh khaz thvc hien theo sv phan cap cua UBND firth. 

4. Bien che va co che tai chinh: 
a) Bien che: 

9p va BO - Cong chic, vien that lam viec tai BO phan Hanh chinh - Ton 
phan 1-18 trg - Giam sat thuOc bien che cna Van phong UBND tinh. 

- Cong chin, vien chat lam viec tai BO phan Tiep nhan,h6 so va tra ket 
qua thuOc bien che cua cac so,,  ban, nganh cap tinh va mOt so co quan ,Trung 
uong clang ten dia ban duce bo tri den lam viec tai Trung tam theo quyet dinh 
cua UBND tinh. 

b) Co che tai chinh: Co che tai chinh va kinh phi boat dOng cim Trung tam 
thvc hien theo quy dinh hien hanh cna Nha nu& ye viec thu, quail ly, sir dung 
phi va le phi. 

Dieu 3. Quyet dinh nay co hieu lye ke tir ngay kY. 



Dieu 4. Chanh Van phang UBND tinh, Giant d6c Sa NOi vu, Thit 
truemg cac co quan hanh chinh trIrc thuOc UBND tinh, cat co quan Trung 
uang thing tan dia ban tinh \fa Giam d8c Trung tam Hanh chinh cong tinh 
chiu trach nhi@m thi hanh Quy& dinh nay./. 

Noti nhon: 
- Nhu Dieu 4; 
- TV Tinh 
- TT HDND tinh; 
- CT N/A cac PCT UBND tinh; 
- Cac PCVP lea cac CV; 
- Ltru: VT, NV. ✓ 

TM. CY BAN NHAN DAN 

Nguyen Van Cao 
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