UBND TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
CONG NGHIEP
S6:1617 /KH-KKTCN Thira Thién Hué, ngay 12 thing 8 ndm 2024
KE HOACH

Thuc hién nhiém vu, giai phap cal thién vi thw xep hang cac chi s6 thanh
phan gép phan ning cao Chi s6 niing luc canh tranh cap tinh (PCI)
nim 2024 ciia Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép tinh

Thuc hién Ké hoach 253/KH-UBND ngay 17 thang 6 nam 2024 ctia Uy
ban nhan dan tinh vé Nang hang Chi sé ning lyc canh tranh cap tinh (PCI) nim
2024 (goi tat K& hoach 253/KH-UBND ctia UBND tinh), Ban Quan ly Khu kinh
té, cong nghi€p tinh ban hanh Ké hoach cai thién vi thr xép hang cac chi s6 thanh
phan nang cao Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) nam 2024.

I. MUC PiCH VA YEU CAU
1. Muc dich

a) Trién khai thyc hién nhiém vu dugc giao tai Ké hoach 253/KH-UBND
ngay 17 thang 6 nam 2024 cua Uy ban nhan dan tinh vé Nang hang Chi s6 nang
lyc canh tranh cap tinh (PCI) ndm 2024.

b) Nang cao nhan thuc, trach nhi€ém va hanh dong cua cong chirc, vién
chue, ngudi lao dong ctia Ban Quén 1y Khu kinh té, cong nghiép tinh trong viéc
xdy dung co quan than thién, chip hanh nghiém tac ky luat, ky cuong hanh
chinh, quy trinh chuyén mon nghiép vu; ngan chan, phong ngura va xur ly nghiém
cac hanh vi ti€u cuec.

c¢) Tang cuong trach nhi¢m trong cong tac lanh dao, chi dao cua Lanh dao
Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép tinh trong viéc thuc hién ky luat ky
cuong hanh chinh; thuc hién hudng dan, tuyén truyén phap luat, kiém tra, xtr 1y
vi pham hanh chinh gén véi viée hd tro, tao diéu kién thuan lgi cho td chic, ca
nhan trong phét trién san xuat kinh doanh.

d) Phén cong nhiém vu cu thé dé cac co quan, don vi tham gia thyc hién
t6t cac chi tiéu clia cac chi s6 thanh phan thudc Chi s6 ning luc canh tranh cap
tinh (PCI) nam 2024.

2. Yéu ciu

a) Cac nhiém vy, giai phap cai thién vi tht xép hang chi s6 thanh phan
nang cao chi s0 nang lyc canh tranh cap tinh phai duoc thuc hién thuong xuyén,
lién tuc, nghiém tic, ddm bao dung quy dinh.

b) Quan triét vé tu tudng, nhan thirc dé tao su chuyén bién trong doi ngii
cong chure, vién chire, nguoi lao dong vé thai d9, trach nhi¢m, tac phong thuc
hién cong vu.



¢) Viéc cai thién vi thir xép hang chi s6 PCI 1a trach nhiém chung cta cap
lly, lanh dao va cua toan thé dang vién, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong
trong toan Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép tinh; cac don vi chi tri c6
trach nhiém phé)i hop véi cac don vi ¢o lién quan trién khai thuc hién cac nhiém
vu, giai phap cu thé dé cai thién vi thir xép hang chi s6 thanh phan.

d) Lanh dao Ban, }énh dqo cac don vi thudc Ban néu cao tinh than trach
nhiém cua nguoi dung dau va to chuc thu:’c hién; kiém tra don doc, gidm sat, xu
1y kip thoi cac phat sinh trong thuc hién ké hoach.

e) Thuong xuyén theo doi, don déc va diéu chinh cac hoat dong phu hop
voi tinh hinh thyc hién cac chi tiéu cua Ban Quan ly Khu kinh t€, cong nghiép
tinh theo céac chi s6 thanh phan thudc Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh nam
2024.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Nhiém vu

T6 chitc thuc hién ca}i thién vi tri xép hang’chi s6 “Chinh sach hd trg
doanh nghiép” thudc Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) nam 2024, cu
thé:

. A Xép hang
Chi'so Nim 2023 | Nim 2024
CSTP 8: Chinh sach hd trg doanh nghiép 32 <25

2. Giai phap
a) Néing cao chit lwong cung cdp théng tin lién quan dén cdc Higp dinh
Thwong mai tw do( FTA) cua cac co quan nha nwoc dia phuwong

- Ban Quan ly s€ chu tri, phéi hop véi cac s, nganh ting cuong t chirc
cac hoat dong xtc t1en dau tu, tao co hodi cho cac doanh nghiép tiép cin céc thi
truong méi; ning cAp chuyén muc thong tin trén Cong thong tin dién tir cua Ban
Quan 1y dé dap Gmg nhu cau tra ctru thong tin ctia doanh nghiép; cong bd cong
khai dudng day néng ctia can bo cong chirc phu trach dé tao diéu kién cho doanh
nghiép c6 thé str dung phuong thic trao d6i bang dién thoai, zalo, email véi
doanh nghiép nham han ché tiép xtc, tiét kiém thoi gian, cong stic cho doanh
nghiép trong qua trinh ndm bét thong tin. Duy tri va cdp nhat thudng xuyén Co
s& dir liéu vé cac chinh sach hd tro du tu, hd tro doanh nghiép,... dé cac doanh
nghiép c6 nhu ciu khai thac thong tin;

- Phéi hgp voi cac s0, ban, nganh day manh cong tac tuyén truyén, thong
tin, pho bién vé hoi nhap kinh te qudc té cling nhu thong tin vé thi truong Xuat
khau, cac van ban huéng dan vé thuc thi cac FTA cua céac b, nganh nhiéu hinh
thirc khac nhau. Qua d6 cac doanh nghiép trén dia ban tinh da hiéu rd hon vé cac
FTA thé hé mai cling nhu khai thac, tdn dung cac uu dai, co hoi moé rong thi
truong tir cac cam két trong FTA;



- Thuong xuyén theo ddi ndi dung va tién trinh thuc hién cac Hiép dinh
thuong mai tu do, cac quy dinh cua phap luat trong nuéc ciing nhu thong 1¢
qudc té, thuong xuyén cdp nhat thong tin Ve cac tiéu chuan, quy tic xuat xu dé
dugc huong vu dai vé thué quan, tan dung t6t co hoi ma cac FTA mang lai dé tu
van, t6 chirc cac 16p tap huan, huéng dan, hd trg doanh nghiép. Thuong xuyén
cung cap thong tin qua cac nhom Zalo véi cac doanh nghiép trén dia ban tinh dé
hd tro thong tin, quy trinh, thu tuc, kip thoi tu vén, thao g0 kho khan cho doanh
nghiép;

- Trién khai cic hoat dong dé hd trg va dong hanh véi cac doanh nghiép,
dac biét 1a cac doanh nghiép xudt khau sang cac thi trudng c6 FTA. T chuc
nhiéu hoi nghi két ndi doanh nghiép cong nghiép chu lyc cua tinh voi cac dbi tac
trong, ngoai nudc; Tang cuong xdc tién thuong mai tao diéu kién cho cic doanh
nghiép gidi thiéu, quang ba san pham ctia minh va tim kiém ddi tac. T6 chirc cac
hoi nghi tap huan lién quan dén ndi dung cac hiép dinh va thong tin thi truong,
vé cac k¥ ning dé nang cao ning luc canh tranh cho cac doanh nghiép xuat khau
vao céc thi truong FTA;

- Tiép tuc phdi hop véi cac SO, nganh, UBND huyén, thanh phd trong
viéc hd trg, dong hanh cing doanh nghiép giai quyet cac kho khan vudng mac
de nang cao hiéu qua hoat dong cua cac co so san xuét cong nghiép va dau tu ha
tang khu cong nghiép; Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan nghién ctu,
danh giad tdc dong cua hi€p dinh RCEP, UKVFTA, cac hi€p dinh FTA ma Viét
Nam di ky két, hd tro thong tin cho doanh nghiép vé co hoi ciing nhu thach thir
khi Viét Nam thuc thi cac hi€p dinh FTA;

- Thuong xuyén khao sat nhu cau st dung dich vu cia cong dong doanh
nghiép, lam co so dé t6 chirc cac hoat dong gidi thiu, thong tin va két nbi gitra
nha cung cap dich vu v&i cac doanh nghiép c6 nhu cau.

b) Néng cao khd néng tiép cén dich vu tw vin phdp ludt

- Lanh dao Ban Quan Iy Khu kinh té, cong nghiép tinh s& chi dao cac Vin
phong dai dién chi dong xay dung ké hoach cu thé phu hop véi chic ning,
nhiém vu cu thé cua don vi dé trién khai thyc hién cong tac hd tro phap 1y cho
doanh nghiép nho va vira véi nhiéu hinh thuc thiét thuc, hiéu qua, dong b tai
don vi minh; Chi dao, d6n doc cac phong chuyén mon, bo phan lién quan thuc
hién chirc ning quan 1y nha nude lién quan dén dau tu, xay dung, dat dai, tai
nguyén, moi truong, quan 1y doanh nghi€p va lao dong theo churc ndng, nhiém
vu duogc giao, thuc hién cac ké hoach hd trg phap ly theo ding linh vuc ma
phong phu trach.

- Tang cuong huong dan doanh nghiép cach thuc tiép can, su dung hoat
dong tu van phap luét, cac dich vu tu van, hd trg phap ly; van dé ung xur voi
phap luét truéc nhimg vuong mac phép 1y trong thuc tién thuong gip. Hudng
dan doanh nghiép chu dong tiép can cac thong tin phap 1y, xay dung, cap nhat co
sO dir liéu phap luét (tai liéu phap ly quan trong va khong thé thiéu trong doanh
nghiép) phuc vu hoat dong ctia doanh nghiép dong thoi cach thire lién két, khai



thac hiéu qua hé théng co so dir liéu phéap ludt cua qudc gia, cac bd nganh, co
quan quan ly nha nudc lién quan.

- Van dong, khuyén khich cac doanh nghiép tich cuc ting dung CNTT, tim
kiém thong tin thi truong, tu van phap luat, ho trg tim kiém dbi tac kinh doanh
nham bao dam quyén, loi ich cho doanh nghi¢p. Thuc hién Quyét dinh s
56/2021/Qb-UBND ngay 23/9/2021 cua UBND tinh Thura Thién Hué vé ban
hanh Quy ché phéi hop hd trg phap 1y cho doanh nghiép nhé va vira trén dia ban
tinh Thira Thién Hué, Ban Quan ly thuong xuyén chu dong, phdi hop voi cac co
quan, don vi lién quan trién khai thuc hién tét cong tac tuyén truyén phd bién
phap luat; hd tro phéap 1y cho cac doanh nghiép trén dia ban.

¢) Néng cao thii tuc tiép cén, ning cao néing lyc quan tri doanh nghigp

- Tang cuodng hd tro phap 1y, hd tro nang cao ning luc quan tri cho doanh
nghiép, duy tri t6 chic gip g&, dbi thoai doanh nghiép dinh ky dé phé bién céc
chu truong, chinh sach cua nha nudc, thong tin vé xay dung, dau tu, dat dai, quy
hoach,... dong thoi ndm tinh hinh, gial quyét kip thoi cac vudng méic cho nha
dau tu; cac kho khin trong san xuat kinh doanh cta cac doanh nghi¢p. Hudng
dan cac doanh nghi¢p thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé lao dong; to chuc
chuong trinh tip huin, phd bién kién thirc, chuyén dé phap luat lién quan cho
nguoi stt dung lao dong va ngudi lao dong tai cac doanh nghiép. Phéi hop cac
nganh td chuc thanh tra, kiém tra hoat dong kinh doanh; tinh hinh chép hanh
phap luat vé lao dong va xt Iy vi pham phap lut ctia doanh nghiép theo quy
dinh cta phap luat. Tang cudng phdi hop véi luc lugng cong an cac dia phuong
dam bao tinh hinh ANTT, PCCC tai KKT, KCN. Déy manh phong trao thi dua
gilta cac doanh nghiép.

- Tép trung xay dyng ha tang s déng bo, hién dai phuc vu chuyén d6i sb
dé hoan thanh muc tiéu “bén khong - mot ¢6”: lam viéc khong gidy to, hoi hop
khong tap trung nhleu dich vu cong khong gap mdt, thanh toan khong dung tién
mit va dir liéu ¢6 s6 hoa nham nang cao mirc do tiép can cho doanh nghiép.

- Phan dau 100% ty 1¢ doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung
cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap nhan khi thuc hién thanh
cong TTHC trude d6, ma co quan nha nudc cd tham quyén giai quyét TTHC
dang quan 1y hodc thong tin, gidy to, tai liéu di duoc co quan nha nudc két ndi,
chia sé.

- Tiép tuc van dong cac doanh nghiép c6 du diéu kién tham gia hé thong
Chinh quyén sd, cac dich vu d6 thi thong minh duoc xac thyc dinh danh dién tir
thong sudt hop nhit tir hé thdng Trung wong. Pay manh tng dung cong nghé
thong tin, chia s¢ thong tin dir licu vé cac nguén luc véi cac co quan, s& ban
nganh, to chtrc va doanh nghiép dé sir dung t6i wu va hiéu qua, 1am gia ting gia
tri cac nguon lyc cua nén kinh té. Xay dung co so dir liéu h¢ thong thong tin lao
dong, 1am dau méi trong lién két giira nha dau tu, doanh nghiép va céc co so dao
tao dé dao tao theo don dat hang, thuc hién cac bién phap tuyén dung lao dong
dé hd tro, cung tmg ngudn lao dong cho cac doanh nghiép trong KKT, KCN.



III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong Ban

- Theo dbi, to chire quan triét, trién khai cac noi dung, nhiém vu dugc giao
tai K& hoach 253/KH-UBND cua UBND tinh va Ké hoach nay dén toan thé cong
chuc, vién chirc, ngudi lao dong thong qua cac cudc hop co quan, hop giao ban,
hop chi by, nhom Zalo cua cac don vi; dang tai K& hoach 253/KH-UBND cua
UBND tinh va Ké hoach nay trén Cong thong tin dién tir ciia Ban Quan 1y Khu
kinh té, cong nghiép tinh.

- Phdi hop cac phong, don vi tryc thugc Ban Quan Iy Khu kinh té, cong
nghiép tinh t6 chirc thuc hién va kiém tra, giam sat cac ndi dung tai Muc II cua
K& hoach.

, - Theo dbi, don dbc vcéc phong, don vi truc thudc Baq Quan ly Khu kinh
te, cong nghiép tinh viéc to6 chirc thuc hién Ké, hoach nay; tong hop, tham muu
lanh dao Ban Qudan 1y bdo cdo UBND tinh két qua thuc hién trwéc ngay 01
thang 12.

2. Cac phong, don vi true thuc Ban Quan ly Khu kinh té, cong
nghiép tinh

a) Phong Pau tu, Doanh nghiép va Lao dong chi tri phdi hop cac co
quan, don vi, dia phuong; cac phong, ban, trung tam truc thuoc Ban Quan 1y tap
trung t6 chirc thyc hién cac ndi1 dung tai Muc II cua Ké hoach.

b) Cac cac phong, ban, trung tim tryc thuéc Ban Quan Iy Khu kinh té,
cong nghi¢p tinh t6 chirc thuc hién mot s6 ndi dung sau:

- Chu dong nghién ctru, thyc hi¢n cac ndi1 dung tai Muc II theo linh vuc
phu trach cua cac don vi dé dua ra cac giai phap trong tam, trong di€ém nham
nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh.

- T6 churc quan triét Ké hoach dén toan bd can by, cong chirc, vién chuc,
nguoi lao dong.

- T6 chirc thuc hién nghiém cac K& hoach hang nam cua UBND tinh vé
thuc hién Chi thi s 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia Thu tuéng Chinh phii vé
viéc tang cuong xu ly, ngan chan c6 hi¢u qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién
ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyet cong viéc. Chiu trach nhiém
truéc Lanh dao ban khi dé xay ra nhiing nhiéu, gay phién ha, tham nhiing trong
co quan, don vi thudc pham vi quan 1y ctia don vi.

- Thuong xuyén chi dao can bg, vién chirc thyc hién viée ra soat, diéu
chinh, cat giam, don gian hoa va niém yet cong khai b thu tyc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét, huéng dan cu thé cac TTHC dé nguoi dan dé tiép can,
dam bao ding thoi gian quy dinh.

- Tang cuong theo doi, don ddc tinh hinh thuc hién thuc hién thi tuc hanh
chinh cua céac can bo, vién chire, xur 1y kip thoi nhitng truong hop giai quyét



TTHC khéng ding tién do, co6 hanh vi nhiing nhiéu, hach dich, ctra quyén doi
vO1 to chure, ca nhan.

- Chi dao thyuc hi¢n viéc cong khai cdc van ban, thu tuc hanh chinh, cac tai
li€u c6 lién quan 1én cong thong tin dién tr, trang thong tin dié€n tr (website) ctia
Ban Quan 1y dé cung cap thong thong tin, ho trg doanh nghiép.

- Ban hanh ké hoach trién khai cong tac phd bién, gido duc phap luit,
trong d6 ¢6 giao nhiém vu cu thé cho cac phong, don vi chu tri thyc hién (ndi
dung, thoi gian thyuc hién, dbi tuong...). Chu dong td chtrc dao tao, cap nhat, boi
dudng kién thirc chuyén moén cho can b, vién chirc dép tng yéu cu cong viéc,
c6 ché do khen thudng, ky luat kip thoi, théa dang.

- Béo cao két qua thuc hién Ké hoach trwéc ngay 15 thang 11 gui Vian
phong Ban tong hop, tham muu lanh dao Ban Quan Iy Khu kinh t€, cong nghiép
bao cdo UBND tinh.

3. Cac co quan, don vi, dia phwong trén dia ban tinh

Thyc hién phdi hop véi Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép tinh ra
soat, xu ly chong chéo, hd trg cac doanh nghiép trong viéc quan 1y Nha
nude vé linh vuc dau tu, lao dong, quy hoach, xay dung,... va trién khai céc
giai phap nhiam nang cao chi s6 nang luc canh tranh cép tinh theo Ké hoach
253/KH-UBND cua UBND tinh.

Trén day la K& hoach thuc hién nhiém vu cai thién cac chi tiéu cua céac chi
s6 thanh phan thudc Chi sd nang luc canh tranh cip tinh (PCI) nam 2024 cua
Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép tinh. Trong qua trinh trién khai thue hién,
néu c6 kho khin, vueéng mic phan anh vé Ban Quan Iy Khu kinh té, cdng nghiép
tinh dé kip thoi huéng dan va giai quyét./.

Noi nhin: TRUONG BAN
- UBND tinh (b/c);

- Cac S¢: KH&DT, TC, XD, NN&PTNT, CT, TNMT;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé Hué;

- TB va cac PTB;

- Cac phong, don vi thudc Ban Quan Iy Khu kinh té,
cong nghiép tinh;

- Luu: VT, BTDN, Thanh.




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-08-12T11:20:48+0700
	Tỉnh Thừa Thiên Huế
	Ban quản lý Khu kinh tế công nghiệp<bqlkktcn@thuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-08-12T11:20:55+0700
	Tỉnh Thừa Thiên Huế
	Ban quản lý Khu kinh tế công nghiệp<bqlkktcn@thuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-08-12T11:21:10+0700
	Tỉnh Thừa Thiên Huế
	Ban quản lý Khu kinh tế công nghiệp<bqlkktcn@thuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




